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Gestion del riesgo

1.3.1 Estrategia y principios de gestion del riesgo

El adverso entorno en el que se ha venido desanddl la actividad econémica en los
ultimos afios ha puesto de manifiesto la importacatal que tiene para las entidades
financieras la adecuada gestion de sus riesgosa. éaGrupo Caja Rural de Soria,
S.C.C,, la calidad en la gestion del riesgo cangtituna de sus sefias de identidad y un
ambito prioritario de actuacion, tratandose de lemento diferenciador de su gestion
que, gracias a la combinacion de unas politicadgmtgs y el uso de metodologias y
procedimientos de efectividad contrastada, permaeobtencion recurrente y saneada
de resultados asi como gozar de una holgada posiei§olvencia.

La profundidad de la recesion econdmica atravegdasturbulencias que han afectado
a los mercados financieros desde 2007 han pueginugba la efectividad de las
politicas de gestidon de riesgos del Grupo. La api@ de estas politicas se ha
traducido en una exposicion muy limitada al tipo idstrumentos, exposiciones y
operativas mas afectados por la crisis financieahjéndose extremado la gestion de la
liquidez sin perjuicio de la buena situacion destrueGrupo.

Los principios que rigen el control y la gestion de riesgos eja Gural de Soria,
S.C.C. pueden resumirse del siguiente modo:

» Perfil de riesgo adecuado a los objetivos de laidadt entre los que se
encuentra un adecuado nivel de solvencia.

» Solido sistema de gobierno corporativo

* Segregacion de funciones, garantizando la indeperalede la funcion de
control y gestion integral de los riesgos en réladon las areas generadoras de
ellos

* Vocacion de apoyo a la red comercial, sin menosckbgrincipio anterior y
manteniendo la calidad del riesgo conforme al peefiriesgo de la Caja.

» Politica de atribuciones y mecanismos de contrtolietsirados y adecuados a las
distintas fases de los circuitos de riesgos, asegiarde este modo una gestion
adecuada del riesgo y un perfil acorde a los parasédefinidos por el Consejo
Rector y la Alta Direccién

» Utilizacion de sistemas avanzados de identificacigredicion, control y
seguimiento de los riesgos

» Politicas y procedimientos de reduccién de riesgediante el uso de técnicas
de mitigacion

Estos principios generales se complementan conptogipios enunciados en el
“Marco de Apetito al Riesgd aprobado por el érgano de administracion. Undode
objetivos fundamentales del Grupo Caja Rural déaSz mantener un perfil de riesgos
moderado y prudente, que le permita conseguir lanba equilibrado y saneado y una
cuenta de resultados recurrente y sostenible #engbo. Para ello, se define el apetito y
la tolerancia al riesgo que la Entidad esta digauasasumir en el ejercicio de su
actividad sobre la base de los siguientes pringipio
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* Implantacion de estrategias, politicas y sistemas gdstion prudentes y
adecuados al tamafo, naturaleza y complejidadsdectavidades de la Entidad.

 Cumplimiento y adecuacion de las actuaciones delp&ra las exigencias,
limites y restricciones regulatorias establecidas.

* Mantenimiento de una baja o0 moderada exposici@tivala todos los riesgos.

» Diversificacién de riesgos con el propdsito de avitiveles de concentracion
excesivos adicionales a los derivados del &mbitactieacion de la Entidad.

» Crecimiento equilibrado de los recursos de clieftescando la diversificacion
de fuentes, contrapartes, instrumentos y vencimgelaisi como gestionando
activamente su coste.

* Mantenimiento de unos niveles adecuados de soleoon holgura sobre los
minimos regulatorios requeridos y adecuados allpedl apetito al riesgo del
Grupo.

Para mantener este perfil de riesgo se estableceonjunto de métricas clave en
relacion con los niveles de los distintos riesglas,calidad y recurrencia de los
resultados, la liquidez y la solvencia. Para caua de estas métricas se definen unos
niveles de tolerancia al riesgo que el Grupo esfuesto a asumir.

El Marco de Apetito al Riesgo constituye asi urirureento de gobierno para asegurar
gue los niveles de riesgo asumidos son cohereatelaestrategia y planes de negocio
del Grupo, sin perjuicio de los limites que solm® distintos riesgos se establecen y se
siguen regularmente a través de los correspondie@tamités y de la estructura
organizativa.

1.3.2 Composicion y funcionamiento del 6rgano de adnistracion

Los aspectos relativos a la composicion, funcioneglas de organizacion y
funcionamiento y facultades de los distintos érgade gobierno de la Caja aparecen
recogidos de forma detallada en los Estatutos déntédad, en el Reglamento del
Consejo Rector, en sus manuales de funciones, moraativa interna y en el Informe
Anual de Gobierno Corporativo.

En este apartado se recogen los aspectos mas ntelevde sucomposicion y
funcionamiento atendiendo a las disposiciones odtds en las Guias publicadas por la
EBA y a los requisitos de honorabilidad, experiancibuen gobierno de las entidades
de crédito espafiolas establecidos por el Real le2B6/2013, de 12 de abril, sobre la
evaluacion de la adecuacion de los miembros deln@rgle administracion y de los
titulares de funciones clave y por la Ley 10/20d4, 26 de junio, de ordenacién,
supervision y solvencia de entidades de crédito.

El Consejo Rectorde la Caja se encuentra constituido pomiiémbros los cuales
cumplen los requisitos establecidos por las disposes legales anteriormente
mencionadas, entre los que cabe destacar:

» Gozar de reconocida honorabilidad comercial y miofeal. Concurre
honorabilidad comercial y profesional en quienegahavenido mostrando una
conducta personal, comercial y profesional que nojea dudas sobre su
capacidad para desempeiar una diligente y prudesten de la Entidad. Para
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realizar esa valoracion se considera toda la irdordom disponible, incluyendo
la trayectoria profesional del consejero en sucié@acon las autoridades de
regulacion y supervision; las razones por las quieiena sido despedido o
cesado en puestos 0 cargos anteriores; su histiriablvencia personal y de
cumplimiento de sus obligaciones; los resultaddsroflos en el desempefio de
sus responsabilidades; su actuacion profesiondiulsiese ocupado cargos de
responsabilidad en entidades de crédito que hastade@sometidas a un proceso
de reestructuracion o resolucion; o si hubieradestahabilitado conforme a la
Ley 22/2003, de 9 de julio, Concursal, mientrasaga concluido el periodo de
inhabilitacion fijado en la sentencia de califiéatidel concurso, y los quebrados
y concursados no rehabilitados en procedimientogwrsales anteriores a la
entrada en vigor de la referida ley; asi como laeatia de condenas por
comision de delitos dolosos y sanciones por infee®s administrativas
convenientemente valoradas conforme al articulo @2 Real Decreto
1245/1995 tras su modificacion por el Real Decp&i®/2013, de 12 de abril.

» Poseer conocimientos y experiencia adecuados jgacgesus funciones, lo que
requiere contar con formacion del nivel y perfieadado, en particular en las
areas de banca y servicios financieros, y expaagméctica relevante derivada
de sus anteriores ocupaciones durante periodosiedgd suficientemente
largos. Para la evaluacion del cumplimiento de esjgisito se tienen en cuenta:

0 Los conocimientos adquiridos en un entorno academi@ experiencia
en el desarrollo profesional de funciones simil@me®tras entidades.
0o La naturaleza y complejidad de los puestos deseamljositi
o Las competencias y poderes de decision y respdidsalds asumidos,
asi como el numero de personas a su cargo.
o El conocimiento técnico alcanzado sobre el sectwantiero y los
riesgos que deben gestionar y/o supervisar.
En todo caso, el criterio de experiencia se aplatarando la naturaleza, escala
y complejidad de la actividad de la Entidad y lasciones y responsabilidades
concretas del puesto asignado a cada consejero.
Asi mismo, el Consejo Rector cuenta con miembras gansiderados en su
conjunto, rednen la suficiente experiencia profesioen el gobierno de
entidades financieras para asegurar la capaciaativef del Consejo Rector de
tomar decisiones de forma independiente y autéremizeneficio de la entidad.

» Estar en disposicion de ejercer un buen gobierra Batidad. La evaluacion de
este requisito contempla:
0 La eventual presencia de potenciales conflictosntégés que generen
influencias indebidas de terceros derivados de:
» Los cargos desempefiados en el pasado o0 en el feresena
misma entidad o en otras organizaciones privagaglicas, o;
= Una relacion personal, profesional o econOmica «iros
miembros del Consejo Rector de la Entidad.
o La capacidad de ofrecer dedicacion suficiente plakear a cabo las
funciones correspondientes.

Los requisitos de honorabilidad, conocimiento yesigncia concurren igualmente en el
Director General y en laspersonas que asumen funciones de control internouy/
ocupan puestos clavepara el desarrollo diario de la actividad bancddada Entidad,
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que dispone de procedimientos internos adecuadeslleaar a cabo la seleccion y
evaluacion continua de este colectivo y de los rhieside su Consejo Rector.

Si durante el ejercicio de su actividad concurriesealgun consejero o miembro de la
Alta Direccion alguna circunstancia que pudiereeralt el cumplimiento de los
requisitos establecidos, la Caja lo comunicariBaasico de Espafia en el plazo maximo
de quince dias habiles y velaria por la subsanat#tas deficiencias identificadas,
procediendo en caso de ser necesario a la sepataaifporal o definitiva del cargo de
la persona en cuestion.

La designacion de nuevos miembros del Consejo Recutel Director General es
comunicada previamente al Banco de Espafia paralaaeion, disponiendo la Entidad
de un programa de informacion que facilita la asigion rapida y eficiente de un
primer nivel de conocimiento de la Caja.

La composicion del Consejo Rector contempla lagireisa de manera proporcionada de
miembros ejecutivos y no ejecutivos, favoreciendo ese modo una combinacion
adecuada en términos de experiencia, objetividadependencia.

Por lo que respecta al funcionamiento del Consejidr, éste celebra sus reuniones de
acuerdo al calendario prefijado por los vigentestbigos de la Entidad (art. 49) que
establece que "debera reunirse el menos una veesd| habiéndose fijado como pauta
su celebracion los ultimos lunes de cada mes. Ntante dicho 6rgano puede reunirse
de manera extraordinaria cuando asi lo requierBmneslidente o a peticién, al menos, de
dos consejeros, tal y como establece la citadaaorm

Cuando los consejeros no pueden asistir persontdnagia reunion, pueden delegar en
cualquier otro consejero para que les representageglla a todos los efectos, por
escrito y con caracter especial para cada seseéna Gue el Consejo Rector quede
validamente constituido es necesaria la asistepmsentes o representados, de mas de
la mitad de sus miembros.

Todo miembro del Consejo puede solicitar la indosde cualquier otro punto no
incluido en el proyecto de orden del dia que etidemte proponga. Salvo en los casos
en los que especificamente se requiera una magagarior por disposicion legal,
estatutaria o del Reglamento del Consejo Recteratmerdos se adoptan por mayoria
absoluta de los consejeros asistentes, presengpsesentados. El Presidente tiene voto
de calidad para decidir los empates.

De conformidad con los requisitos de la EBA, laaCagne establecidas reglas de
sustituciéon interina para el ejercicio circunstah¢aplicable para casos de ausencia,
imposibilidad o indisposicién) de las funciones Beésidente del Consejo Rector, asi
como procedimientos para su sustitucién o suces#dmanera ordenada y conforme a
la legislacion vigente. Asimismo, el nombramiengolas consejeros y la determinacion
del periodo para el que son elegidos se realizamatib que se evite la sustitucién de
un numero elevado de manera simultanea o excesitaroercana en el tiempo cuando
ello pueda dificultar un adecuado ejercicio de suiones por parte del érgano de
administracion.
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Los deberes de los consejerase regulan en el Reglamento del Consejo Rectersqu
ajusta a lo previsto tanto en la normativa espa¥igkente como en las recomendaciones
del Cédigo Unificado de Buen Gobierno. El Reglarnerintempla expresamente los
deberes de diligente administracion, lealtad, secyepasividad en los supuestos de
conocimiento de informacion reservada.

El deber de diligente administracion incluye elidi®rmarse adecuadamente sobre la
marcha de la Caja y dotar el ejercicio de sus mes de independencia, objetividad y
solidez, dedicando el tiempo y esfuerzo necesgrawa desempenfarlas con eficacia y
debiendo mantener a la Entidad informada en todmento acerca de sus restantes
obligaciones profesionales, que en ningun caso guuetbndicionar o limitar el
adecuado desempefio de sus responsabilidades cameejeros de la Entidad. Sin
perjuicio de los procedimientos establecidos panmgpresentacion de los consejeros en
las reuniones del 6rgano de administracion a laseyentualmente no puedan asistir,
éstos deben mantener una asistencia asidua y d@ga&ion activa.

Para una adecuada gestion y control de las sitexideconflicto de interés los
consejeros deben comunicar al Consejo cualquieaadn de conflicto, directo o
indirecto, que pudieran tener con el interés d€dg@. Si el conflicto se refiere a una
operaciéon, ni el consejero en cuestion ni ninguneieslad donde sean consejeros,
miembros de la alta direccion o accionistas sigaiivos por si mismos o a través de
terceros, asi como tampoco personas con las qgarnteaccion concertada podran
realizarla sin la aprobacion del Consejo, absteluga en la deliberacion y votacion
sobre la operacion a que el conflicto se refieraeEcaso de los consejeros, el 6érgano
de resolucién de conflictos es el propio Consejctéte

1.3.3 Estructura y organizacion de la funcién de gtién del riesqo

El Consejo Rectorde la Caja define la politica de riesgos y apruabaopuesta de la
Alta Direccion o del Comité designado al respetds, atribuciones de los diferentes
organos de decision. Las principales funcionesgarsabilidades del Consejo Rector,
en aquellos aspectos relativos a la gestion dedsgos, son las siguientes:

» Establecer el marco de gestion de los riesgos pdlitscas

e Garantizar una estructura organizativa adecuada

» Determinar el entorno de control sobre el procesgesbtion de los riesgos

» Realizar un seguimiento periodico del nivel degeede la Entidad

» Estudiar y sancionar operaciones de riesgos enidiundel esquema de

delegacion existente
» Otros temas de gobierno interno relacionados cged&on de los riesgos

Caja Rural de Soria S.C.C. dispone de difere@esités en funcion de los tipos de
riesgos y negocios, entre los que cabe destacar:

 Comité Central de Riesgoérgano que bajo el mandato del Consejo Rector
instrumenta la capacidad ejecutiva de la direcd®miesgos con el objetivo de
garantizar la alineacion de éstos con la estratdgida Caja en términos de
negocio y solvencia, responsabilizandose de laategin de gestion y
seguimiento del riesgo asi como de la delegaciérfadeltades. Asimismo
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analiza y, si procede, aprueba las operacionesedgor dentro de su nivel de
atribuciones, elevando al Consejo Rector aquéllas exceden su nivel de
delegacion.

« Comité de Activos y Pasivos (COARIsponsable del control y de la gestion de
los riesgos de liquidez, mercado, contraparte ryesiral de balance.

El Comité de Auditoria se constituye como un 6rgano interno de caréofermativo

y consultivo, sin funciones ejecutivas y con faaddts de informacion, asesoramiento y
propuesta dentro de su ambito de actuacion. Sudiupcimordial es servir de apoyo al
Consejo Rector en sus cometidos de vigilancia méegliga revision periodica del
proceso, las politicas y los criterios de elabdmaie la informacién econdémico-
financiera, del sistema de control interno de léic&wl, del cumplimiento normativo y
de la contratacién, independencia y conclusionds adéitor externo entre otros
aspectos. Asimismo revisa y en su caso apruebaidatacion, los planes y las
propuestas de la Direccion de Auditoria Intern@&gasandose que su actividad esta
enfocada principalmente hacia los riesgos relegadte la Caja y procediendo a la
evaluacion periddica del efectivo cumplimiento dehds planes y del grado de
implantacion de las recomendaciones de la auditaigena y externa.

Esta unidad es independiente de las areas genasaderos riesgos, de modo que se
garantice la objetividad de los criterios de vatara y la ausencia de distorsiones en los
mismos provocadas por consideraciones comerciales.

1.3.4 Perfil global de riesgos

De conformidad con los principios y la estrate@éirdda, el perfil global de riesgos de
Caja Rural de Soria, S.C.C. es medio, bajo ungpetiva conservadora en el tiempo.
Cabe destacar una adecuada fortaleza de las daticapital, una exposicion reducida al
riesgo y una sélida posicion de liquidez.

La comparacion entre los consumos de capital enidondel riesgo y los recursos
propios computables muestran una situacién cotfiertal cierre del ejercicio, como
reflejan las ratios de capital (medidos en baselasgyia):
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1.3.5 Gestion del riesgo de crédito

La exposicion por riesgo de crédito de la Caja meta un perfil de riesgo medio

El riesgo de crédito representa las pérdidas gfigiada entidad en el caso de que un
cliente o alguna contraparte incumpliesen sus abilbes contractuales de pago,
constituyendo un riesgo relevante. Este riesgauyrckl riesgo de contraparte, el riesgo
de concentracion, el riesgo residual derivado ddilazacién de técnicas de mitigacion
y el riesgo de liquidacién o entrega.

En el apartadgError! No se encuentra el origen de la referenciadel presente

documento se recogen las principales magnituddsde liciembre de 2015 del riesgo
de crédito de la Caja atendiendo primordialmerigereormativa de recursos propios. A
continuacion se muestran las cifras mas represeagatesde el punto de vista contable:

Principales Indicadores del riesgo de crédito Datos a 31/12/2015
Ratio de cobertura de dudosos 98,71%
Crédito a la clientela / Total activo 60,80%
Ratio de Morosidad 491%
Exposicion al sector inmobiliario (*) 4,38%
Ratio de cobertura de la exposicion inmobiliaria ,26%

(*) El 99,95% por cierto esta cubierto con garangtl.

La normativa contable en vigor (Circular 4/2004 BEnco de Espafa) clasifica los
instrumentos de deuda y de inversion crediticidi@arentes categorias en funcion de la
morosidad y/o del riesgo existente: normal, sulpestd dudoso y moroso.
Adicionalmente, atendiendo a la tipologia de operas, contrapartes y garantias, se
distinguen distintas subcategoriag riesgo apreciabldsector publico, entidades de
crédito, garantia dinerarialiesgo bajo(bonos de titulizacion hipotecarios ordinarios,
exposiciones con empresas de elevada calificacetiticia y operaciones con garantia
hipotecaria sobre viviendas acabadas cuyo riesgosga inferior al 80% del valor de
tasacion)riesgo medio — baj¢resto de financiacion con garantias realés$go medio
(riesgo con residentes en Espafia 0 en paises OCPEnq se clasifique en otra
subcategoriayjesgo medio-altqfinanciacién al consumo y paises no OCDEjeggo
alto (tarjetas, excedidos y descubiertos).

Atendiendo a la citada clasificacion, a 31 de dntiee de 2015 el 35% (49,47% en
2014) del riesgo de crédito de la Caja correspa@ntds categorias de riesgo bajo y sin
riesgo apreciable, porcentaje ligeramente infesioafio pasado, pero dentro del cual
sigue predominando el riesgo con la administrapidblica.
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La distribucién por garantias es la siguiel

Cartera crediticia por clases de riesgo

g
B

0OSin riesgo apreciable ORiesgo bajo ORiesgo medio-bajo ORiesgo medio

BRiesgo medio-alto ORiesgo alto BOtros (riesgo-pais)

La cartera hipotecaria corresponde en su gran rzagohipotecas sobre inmuebles
caracter residencial en relacion con las cualepdiscas de concesion de la Entidac
caracterizan por su pancia, siendo excepcional la concesién de finaitsiaa
solicitudes que excedan de una ratio “-to-value” (en adelante, LTV) del 80% en
caso de hipotecas sobre inmuebles residenciale®l y6@% en hipotecas sok
inmuebles comerciales. En este ido, el volumen y el grado de certura a 31 de
diciembre de 2018e la citada cartera de la Entidad eran los siggs
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Cobertura de la cartera hipotecaria
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50.000.000 150,00%
0 100,00%
Residenciales Comerciales Otros
C— Exposicién Original Cobertura media de la garantia + provisiones

De este modo, la cartera crediticia del Grupo mtasee manera continuada en el
tiempo una elevada calidad, resultado de la apfinade politicas y sistemas rigurosos
de medicion, asuncion y gestion del riesgo de wédsi como de un estricto control
interno. Ello adquiere especial relevancia en a®econdmicos como el actual, en el
gque a pesar del incremento de la morosidad caliecdes

» La existencia de mecanismos de mitigacion del o€ggrantias) de contrastada
efectividad para un elevado porcentaje de la carter

* El mantenimiento de un fondo genérico para insal&n superaba los 9
millones de euros.

* Una posicion comparativamente mejor que la medimslentidades de crédito
presentes en Espafia en términos de morosidad ytwabele la cartera de
inversion crediticia y del riesgo de firma.

Si comparamos otros datos relacionados con ladgedt! riesgo de rédito de la Entidad
versus sector, concluimos la mejor situacion emités relativos, tal y como se
muestra en la siguiente tabla:

Indicadores con comparativa sectorial Entidad Media Sector
Credito con garantia real / Crédito total a lantkéa 54,87% 54,89%
Exposicién sector construccion y promocion inmaeloid 4,38% 13,54%
Ratio de morosidad de la inversion crediticia (OSR) 4,91% 9,90%
Ratio de cobertura de provisiones sobre activosshal 98,71% 56,66%

A 31 de diciembre de 2015, la distribucion de laposiciones sujetas a riesgo de
crédito tras la aplicacion de las técnicas de wmniign de riesgos consideradas
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admisibles conforme a la normativa en vigor deeudia y el correspondiente consumo
de capital era la siguiente:

o L . R rimien
Distribucion riesgo de crédito por Exposicion eqF\l)JeecurSistOS
categorias de activos Neta )

Propios
Sector publico 22,62% 0,00%
Entidades 12,05% 8,45%
Empresas no minoristas 17,70% 35,06%
Minoristas 15,59% 19,30%
Garantizadas con inmuebles 19,31% 13,55%
Impago 1,22% 2,64%
Alto riesgo 0,27% 0,82%
Renta variable 3,11% 6,28%
Exposiciones titulizacion 6,01% 9,66%
Otras 2,13% 4,24%
Total 100% 100%

La representacion gréafica de las cifras arriba noeaclas es la siguiente:

Distribucion riesgo de crédito por categorias de
100% activos
90%
80%
70%
60%
50% 35,06%
40% 17,70%
30% 12,05%
20%
10% 22,62%
0% Brdds
% Exposicion tras técnicas CRM y CCFs %Consumo de Capital
D Sector publico DEntidades DEmpresas no minoristas DOMinoristas
B Garantizadas con inmuebles OImpago DAlto riesgo DORenta variable
OExposiciones titulizacion OOtras




Caia rural de SO ri a

Como se puede apreciar mas de la mitad, un 49,58%41% en 2013) de las
exigencias de capital se reparte entre Minorist&snpresas, representando gran parte
del apoyo que la Entidad esta otorgando al tejidpresarial local. Este dato superaria
el 62% si incluimos a los hogares en forma de firmndn con garantia hipotecaria.

Sistemas de medicidn y valoracion de los riesgos

En linea con la practica habitual del sector ymghulso en la mejora de la gestidon de
riesgos que ha supuesto la evolucién normativapearda Caja dispone de una serie de
modelos de rating y scoring que apoyan los procdsoadmision y seguimiento del
riesgo de crédito. Estos modelos, que incorporarfiodea homogénea las distintas
variables de riesgo relevantes para las operacmmsegmento de clientes de que se
trate, proporcionan una calificacion y una probdad de incumplimiento que sirven de
apoyo en la toma de decisiones de una manerawabjeti

Tanto la construccion como el posterior mantenitoignmejora (proceso que se realiza
con periodicidad anual) de los modelos internogaldicacion crediticia y su reflejo
documental se realizan atendiendo a los requeriosesstablecidos por Basilea Il y la
guia sobre validacion de modelos internos publiqgaataBanco de Espafia (“Dossier
para el Seguimiento y Documentacion de Métodos ®msan Calificaciones Internas
para el Célculo de los Requerimientos Minimos deit@apor Riesgo de Crédito”).
Asimismo existe un Plan Director de actuacion ercwdl se identifican las lineas
prioritarias de evolucion al respecto.

Con la finalidad de hacer equivalentes las califimaes de los diferentes modelos (y
productos) asi como facilitar su comparacion carrédings externos de las agencias de
calificacion, se dispone de una escala maestraedgos en la cual la equivalencia se
establece a través de la probabilidad de incumeltitni asociada a cada calificacion.
Las probabilidades calibradas internamente se o@mpacon las tasas de
incumplimiento asociadas a los ratings externosStendard & Poor’s, teniendo
adicionalmente en cuenta las caracteristicas y ositipn de la cartera.

Los modelos utilizados por la Caja a la fecha ddipacién del presente informe son
los siguientes:
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Segmentos de Riesg Criterios de segmentacion Modelos de calificacion

Grandes Empresas Cifra neta de facturacionlan@® |Rating de Grandes Empresas

millones de euros

PYMES Cifra neta de facturacion anual entreRhating de PYMES

y 60 millones de euros

Microempresas Cifra neta de facturacion anudl fModelos de scoring de admision diferenciados s¢gun
millén de euros el grado de vinculacion de los solicitantes
Grado de vinculacion Modelos de rating, igualmente diferenciados en

funcion del grado de vinculacion de las contraparte

Otras empresas Empresas de reciente constitycié |Modelos de rating, igualmente diferenciados en

determinados tipos de personas funcion del grado de vinculaciéon de las contragarte
juridicas (AIEs, UTEs...)

Particulares Personas fisicas Modelos de scoring de admisién en funcién del

producto (Tarjetas, Consumo e Hipotecas), el grado
de vinculacién de los solicitantes (vinculados / ng
Canal de contratacion vinculados) y el canal de contratacién (presericia
distancia).

Grado de vinculacion

Tanto la construccion como el posterior mantenitoignmejora (proceso que se realiza
con periodicidad anual) de los modelos internogaldicacion crediticia y su reflejo
documental se realizan atendiendo a los requerinsesstablecidos por la normativa
vigente y la guia sobre validacion de modelos mgmpublicada por Banco de Espafa
(“Dossier para el Seguimiento y Documentacion déokliés Basados en Calificaciones
Internas para el Célculo de los Requerimientos mdidsi de Capital por Riesgo de
Crédito”). Asimismo existe un Plan Director de acidon en el cual se identifican las
lineas prioritarias de evolucién al respecto.

La distribucion por niveles de calificacion creciii de la cartera de la Entidad a 31 de
diciembre de 2014 corresponde a un perfil tipicobdaca comercial, con fuerte

predominio del segmento minorista de PYMES, asicgarantia hipotecaria sobre

residencial.

Seguimiento del riesgo

Para el control de la calidad crediticia y la dptcion en la recuperabilidad de la
inversion, se encuentra definida la funcion de megmto del riesgo, a la cual se
encuentran adscritos recursos y responsables tosiciicha funcion de seguimiento
se fundamenta en una atencién permanente encanarestagurar el puntual reembolso
de las operaciones y la anticipacion ante circumegta que puedan afectar a su buen fin
y normal desarrollo.

Con este fin, la Caja dispone de un sistema deirseguo vertebrado en torno a dos
ejes de actuacion:
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» Seguimiento periédico de aquellos acreditados fampenes que por una serie
de criterios determinados (volumen, sector, etequieran su seguimiento
periodico

» Seguimiento basado en alertas, tanto de caraadicfivo como reactivo ante
incidencias de pago

La deteccién de eventuales problemas de recupebilde la deuda provoca la
inmediata aplicacion de los procedimientos defiasidbrespecto en funcion del tipo de
operacién, contraparte, garantias, antigiiedad deuda y situacion de su reclamacion,
entre otros criterios.

El Departamento de Recuperaciones gestiona el neatd las deudas impagadas, a
través de cinco fases:

12) Impagados sin expediente de reclamacion:

Todas las deudas hasta 45 dias y/o impagadosoid@era 60.000 euros, la gestion se
delega en las oficinas, a las que se apoya mediartses por correo que se remiten a los
clientes automaticamente a los 5, 25 y 45 diampago.

Semanalmente se realizan reuniones de seguimientompagados con oficinas y
Jefaturas de Zona.

22) Expedientes de reclamacion en precontenciosos:

A un maximo de 45 dias de antigiiedad de la deudaq(e se puede anticipar

manualmente la fecha) se abre el expediente dammacién en Recuperaciones,

encargandose dicho Departamento de la gestionlite de la deuda y de preparar el

expediente para, en su caso, se pueda reclameiajutente

3%) Expedientes contenciosos:

Con toda la documentacion a punto, se analiza &aopn y, si las garantias son

adecuadas, se presenta la demanda judicial, & tdaviétrados y procuradores externos.
El control de las actividades judiciales se reghaael personal del Departamento.

43) Insolventes:

Si del analisis de la operacion o del fracaso deatduaciones judiciales se determina
gue la operacién no tiene garantias, se gestionl@gcoobradores de fallidos (internos).

5%) Adjudicados en tramite:
Si de las actuaciones judiciales se deriva la ahotn en subasta de los bienes del

deudor, se abre un expediente de adjudicado eitergrara la incorporacion del bien al
patrimonio de Caja Rural de Soria y gestionar sigrmr venta.
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Riesgo de concentracion

El riesgo de concentracion representa la posihilide sufrir pérdidas debido a
exposiciones individuales significativas que estémrelacionadas y/o exposiciones
importantes con grupos de contrapartes cuya pridiedbide incumplimiento esté sujeta
a unos factores de riesgo comunes a todos ellasofsde actividad, localizacién
geogréfica, etc.).

El riesgo de concentracion constituye un elemesena&al de gestion. La Entidad
realiza un seguimiento continuo del grado de camaeidn de las carteras de riesgo
crediticio bajo diferentes dimensiones relevantdgentes (individuales y grupos),

sectores de actividad, productos. En este sentid&ntidad dispone de politicas y
procedimientos de control claramente definidos sopipdos para la gestion de este
riesgo.

En todo caso se deben cumplir los limites a laeatnacion de riesgos establecidos por
la normativa vigente, entre la que cabe destacReglamento Europeo 575/2013. En
este sentido, ningun cliente o conjunto de ellas gpnstituya un grupo econémico o se
hallen vinculados entre si en el sentido descotogparticulo 390 del citado texto legal
puede alcanzar un riesgo del 25% del capital abiaisie la Entidad después de tener
en cuenta el efecto de la reduccion del riesgo rédito de conformidad con los
articulos 399 a 403 del referido Reglamento. Cuagsio cliente sea una entidad o
cuando el grupo de clientes vinculados entre duyacuna o varias entidades, dicho
valor no deberé rebasar el 25% del capital adneigilel la entidad o 150 millones de
euros, si esta cantidad fuera mas elevada, sieqywda suma de los valores de las
exposiciones frente a todos los clientes vinculaglose si que no sean entidades,
después de tener en cuenta el efecto de la redudeldiesgo de crédito, no rebase el
25% del capital admisible de la Caja.

Sin perjuicio de los citados limites, la Entidadgta una especial atencion a los riesgos
qgue superan el 2% de los recursos propios y lasrakdiciones, tanto juridicas como
econdmicas, existentes entre ellos.

La Entidad procede a la medicidén periodica delgoede concentracion sectorial bajo
los estandares habituales de mercado y confornms aelguerimientos regulatorios
existentes al respecto. En este sentido, al 31iclemtbre de 2015 el indice de
concentracién sectorial calculado conforme a laodwbgia definida por Banco de
Espafa a efectos del Proceso de Autoevaluacid@agetal fue nulo. La Direccion de la
Entidad considera que mantiene unos niveles ragemabn relacién a este riesgo con
una adecuada politica de diversificacion por sector

Informacién de gestion

Con caracter periodico (variable segun el casd)ltiaDireccién recibe informacion de

la evolucion de las magnitudes mas relevantes axpasicion al riesgo de crédito.

Asimismo, dispone del detalle de las magnitudes nelésantes para poder profundizar

en su analisis.

El Consejo Rector recibe periédicamente un resutieda citada informacion.
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1.3.6 Gestidon del riesgo de mercado

El riesgo de mercado representa la posibilidad ugr pérdidas ante movimientos
adversos en los precios de los bonos, titulos caderias o tipo de cambio de monedas
en la cartera de negociacion de la Entidad. Estgei incluye el riesgo de tipo de
cambio estructural de balance, definido como labjpiatad de sufrir pérdidas debido a
movimientos adversos en los tipos de cambio.

La composicidn de la cartera de la Entidad y sitipalde inversion permiten concluir
gue no se trata de un riesgo relevante, al sitrs&ldo de la cartera de negociacion de
manera estructural por debajo del 5% de la activitdal de la Entidad y de 15
millones de euros, limites que el Reglamento Ewopé5/2013 contempla como
eximentes de la obligacién de aplicar la Secciéta@cdel Capitulo Sexto del Titulo
Segundo del citado texto legal. Ello se ve corraborpor los resultados obtenidos
histéricamente en la cartera de negociacion, l@desuhan sido nulos o de escasa
importancia relativa.

El area Financiera de la Entidad, reportando al i@omie Activos y Pasivos, es
responsable de efectuar el seguimiento de estgorieasi como del riesgo de
contrapartida y del riesgo operacional asociadoa aadtividad en los mercados
financieros. Para el cumplimiento de esta tareagakza un seguimiento diario de las
operaciones contratadas, actualiza el valor deelgsosiciones en funcion de la
evolucion del mercado, cuantifica el riesgo de mdocasumido, analiza la relacion
entre dicho riesgo y el resultado obtenido y rew$aestricto cumplimiento de la
estructura de limites vigente. Como consecuenctadieello, se genera un informe que
se distribuye a la Alta Direccion, al Comité de t@@sde Activos y Pasivos.

1.3.7 Gestion del riesgo de tipo de interés estructal de balance

El riesgo de tipo de interés estructural de balaecgefine como la posibilidad de sufrir
pérdidas por el impacto negativo de las variaciateetos tipos de interés. Este riesgo
varia en funcién de la estructura y fecha de régeem de los activos, pasivos y
operaciones fuera de balance.

El riesgo de tipo de interés estructural de balassegestionado y controlado

directamente por la Alta Direccidn a través del @érde Gestion de Activos y Pasivos
(COAP), persiguiéndose un doble objetivo: reduar densibilidad del margen

financiero a las variaciones de los tipos de istgr@reservar el valor economico de la
Entidad. Para alcanzar estos objetivos se reafizaagestion activa contratando en los
mercados financieros operaciones de coberturaocadies a las coberturas naturales
generadas en el propio balance como consecuencla demplementariedad de la

sensibilidad a variaciones de los tipos de intel@das operaciones de activo y de
pasivo.
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El Grupo mantiene una estrecha vigilancia de essg@ y un conjunto de actuaciones
relativas a la intensificacion de su seguimieng@stion.

1.3.8 Gestion del riesgo de liquidez

La gestion del riesgo de liquidez consiste en asegue la Entidad dispondra en todo
momento de la suficiente liquidez para cumplir saa compromisos de pago asociados
a la cancelacion de sus pasivos en sus respedindms de vencimiento, sin
comprometer su capacidad para responder con rapitezoportunidades estratégicas
de mercado. En esta gestién se incluye la obterd®bfinanciacion en los mercados
mayoristas al menor coste posible a medio y latgoop siendo el objetivo mantener un
nivel 6ptimo de activos liquidos bajo una polificadente.

Por las caracteristicas de la actividad desarmllEdEntidad cuenta con unos elevados
niveles de liquidez. Periddicamente se realizatiaa&omplementarios con escenarios
de estrés que ofrecen informacion sobre la estauade liquidez que mantendria la

entidad ante determinadas situaciones de cridsamercados.

Las principales medidas utilizadas para el control ded liquidez y sus resultados a
31 de diciembre de 2015 son los siguientes:

Otros indicadores con comparativa sectorial | Caja Rural de Media
Soria del Sector
Inversién Crediticia total / Depdsitos de la clieat 92,15% 106,88%
Saldos plazo OSR / Totdl) 71,34% 51,51%
Porcentaje Depdésitos OSR / Total balance 51,15% 45,08%

(*) Fuente: Fichero INFBAL de Banco de Espafata: Datos a 31-12-2015.

Se analiza diariamente la evolucion de la invergidecursos de clientes, identificando
la estacionalidad, siendo diciembre y el primeméstre cuando se han producido
histéricamente las variaciones mas significativas.

Tanto la Caja como las Cooperativas de Crédito traresin perfil mas orientado a la
financiacion tradicional (banca minorista) dadon&yor peso de los otros sectores
residentes (no incluye ni administraciones publidantidades de crédito).

Las principales medidas que la Entidad esta utitivapara el control de la liquidez y
sus resultados a 31 de diciembre de 2015 sondogesies:

* Gap de liquidez, que proporciona informacién sdbsemovimientos de flujos
de caja con el fin de detectar la existencia déades entre cobros y pagos en el
tiempo. Para aquellas partidas de vencimientosracinfles desconocidos se
han establecido hipétesis y criterios de comporatoi muy conservadores.

Fuente: estado LQ2
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Después
Dia dia Mas de un | Mas de tres| Mas de un Mas de
Saldo total| Alavista| _. ~. siguiente y| mes y hastd§ mesesy | afoy hasta] _. o
siguiente ) g ~ cinco afios
hasta un | tres meses| hasta un afi{ cinco afios
MES
TOTAL SALIDAS.... | (1.278.049) (498.379) (6.510)| (228.550)] (113.929) (295.135) (78.121)] (57.425)
TOTAL
ENTRADAS 1.251.381] 76.591 178 60.798 75.903 111.942 296.790| 507.586
GAP SIMPLE (26.668)| (574.970)] (6.688)| (289.348) (189.832) (407.077) (374.911)] (565.011)
GAP ACUMULADO |  (26.668)| (601.638)| (608.326) (897.674) (1.087.506) (1.494.583) (1.869.494) (2.434.505

» Activos liquidos disponibles, de elevada calidaegibles por el Banco Central
Europeo a efectos de politica monetaria ascendiah de diciembre de 2015,
excluyendo titulizaciones:

Liguidez disponible Miles de euros
Efectivo en caja y bancos centrales 103.159
Disponible en pdliza 8.377
Activos elegibles fuera de poliza (valor de merceztmrtado) 125.360
Otros activos negociables no elegibles por banensales 51.890
Total 316.447

Adicionalmente a estos activos, la entidad cueatauna poliza de crédito del
Banco Cooperativo Espafiol equivalente al 100% de recursos propios
computables que ascendian al 31 de diciembre dB 20122.456 miles de
euros.

* De manera estructural, los activos liquidos didplesi destacan por su elevada
calidad, siendo elegibles por el Banco Central pewoa efectos de politica
monetaria en un 13,6% del total activos de la Edtidl 31 de diciembre de
2015. Los activos elegibles, utilizados y en potjpa tenian riesgo de perder la
elegibilidad ascendian a un valor nominal y de amw¢ aplicado €lhair-cut”
de 83.560 y 68.548miles de euros.

Activos liquidos Miles de euros
Activos elegibles fuera de pdliza (valor nominal) 121735
Activos elegibles fuera de poliza (valor de merceztmrtado) 120.120
De los que: Deuda de Administraciones Publicas 9BIR.

» Ratio de liquidez a corto plazo (LCRDajo el escenario de estrés descrito en el
apartado 2.2.2.5, a 31 de diciembre de 2015 eb @i liquidez a 30 dias
ascendia al 795%, nivel habitual y sustancialmenfeerior al objetivo (80%)
establecido por la normativa vigente a la fech&mteada en vigor de este ratio
(Ultimo trimestre de 2015):

Principales componentes ratio LCR Resultado
Activos liquidos ponderados 147.197
Salidas netas ponderadas 18.512
Ratio LCR 795%
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La medicion efectuada se ha realizado de confoumiclan el Reglamento
Europeo 575/2013, las guias de la Autoridad BaacBriropea (EBA) y los
estados COREP de liquidez vigentes a 31 de diceembr2015. Los cambios
anunciados por las autoridades competentes parareale 2015 incrementaran
el ratio de liquidez de la entidad, ampliando deresdo la holgura que presenta
sobre el minimo legal exigible.

* Ratios de liquidez a corto plazo, a través de agmtrol se garantiza que no
exista un apalancamiento excesivo en el corto g@2alias).

+ Ratio de cumplimiento de liquidez a corto plazo R)Cel cual identifica los
activos liquidos de libre disposicion necesarios mabrir las salidas netas de
liquidez en 30 dias bajo un escenario de estré&e#mw. El escenario incorpora
no solo situaciones criticas de la entidad sindtémde los mercados:

* Rebaja del nivel crediticio de la entidad de 3 thats”

» Pérdida parcial de los depositos

» Pérdida total de la financiacion mayorista

* Incremento significativo de los “haircuts”

* Incremento en las exigencias de margenes o cdlagralas
operaciones de derivados.

* Incremento de los niveles de disposicion en comjmasn y
disponibles irrevocables.

» Loan to Deposit o relacion entre la inversion diei y los recursos de clientes,
con el fin de monitorizar que existan unos nivelesutofinanciacion adecuados
de la inversion crediticia en balance en todo mdmen

La Direccién de la Entidad considera que disponardeholgada posicion de liquidez,
basandose para ello en los siguientes aspectos:

« Composicién y peso de las fuentes de financiacgire en un porcentaje
superior al 75% corresponde a financiacion minariya estabilidad en el
tiempo se encuentra histéricamente acreditada.sBoparte, la financiacion
mayorista apenas supone el 20% del total siendedosimientos en 2016 de
2.000 miles de euros.

» Disponibilidad de lineas de financiacion establescstas con contrapartes con
holgada liquidez.

» Acceso a financiacion del Banco Central Europedeceld colateral.

» Emisién de titulos hipotecarios como un instrumedaional de captacién de
liquidez (entre otros objetivos que se explicaneérapartado 4 del presente
documento).

* Niveles adecuados de calificacion crediticia (@tipara su tamafio y la
naturaleza de su negocio, lo que facilita el acedss mercados de capitales.

» Existencia de un plan de contingencia que congtituya segunda linea de
accion frente a los potenciales efectos adversosades de una situacion de
iliguidez. En esencia se trata de un plan de acd@&rcaracter practico que
permite optimizar en tiempo, coste y forma la respa de la Entidad ante
situaciones categorizadas como de exposicion altétioa, asi como mitigar las
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posibles perturbaciones e impactos sobre la cadadudel negocio durante
estos episodios.

Adicionalmente, desde el punto de vista de la caiepin de las fuentes de
financiacion se obtienen los siguientes datos enpapacion con el sector financiero
espafiol:

Por dltimo, se debe sefialar que la Entidad se atreuenplementando politicas y
procedimientos encaminados a reforzar el contruohgy gestion prudente de los riesgos
asociados a la gestibn de garantias y el gravaneeractivos empleados en su
financiacion El ratio de activos y colaterales &pados en garantia a 31 de diciembre de
2015 ascendio6 al 6,5%, siendo el total de activggothibles para usar en financiacién
el 13,6%.

1.3.9 Gestion del riesgo operacional

El riesgo operacional representa la posibilidad ideurrir en pérdidas como
consecuencia de la inadecuacion o de fallos eprosesos, sistemas y personas, asi
como por eventos externos. Incluye el riesgo tégiocd, legal y de cumplimiento
normativo.

Historicamente la exposicion de la Entidad a est®go ha sido reducida, existiendo
factores mitigantes de este riesgo entre los doe destacar:

 La plataforma informéatica que sustenta la actividehcaria basica de la
Entidad se encuentra soportada por la empresa Rer&icios Informaticos
(RSI), que cuenta con Planes de Continuidad de dlegpe garantizan una
adecuada respuesta a cualquier tipo de contingepeapueda impactar a la
disponibilidad de los sistemas.

 La Entidad ha suscrito una poliza integral bancgua cubre varios de los
principales riesgos operacionales:

o Apropiacion Indebida

Robo y Hurto

Estafa

Falsedad de documentos

Falsedad de Moneda

O O OO

En la actualidad, la Entidad se encuentra en poodesimplantacion de un nuevo
modelo de gestion y control del riesgo operaciapued permitird entre otros aspectos
intensificar los controles y reducir las pérdidagugbrantos derivados de este riesgo,
fomentando una cultura interna orientada a la maejoontinua. Las principales
caracteristicas de este modelo se pueden resulnsigd&nte modo:
» Estructura organizativa:
o Nombramiento de un responsable de riesgo operdaesanado por la
Alta Direccion
o Aprobacion por el Consejo Rector de un “Manual d#itipas y
procedimientos de gestion del riesgo operacional”
* Implantacion de una aplicaciébn que permite docuaretado el proceso y
fomenta la trazabilidad, siendo sus principalesifumalidades:
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Mapas de riesgos y autoevaluaciones

Base de datos de pérdidas

Indicadores de riesgo operacional

Planes de accion

o Informacion de gestion

* Entendimiento de los diferentes riesgos operacisnallos que esta sometida la
Entidad mediante la revision por parte del ComééDireccion de un “Manual
de buenas practicas” que contempla los principieseynentos de control que
han de servir como referencia para reducir la eggosa este tipo de riesgo.
Este documento recoge adicionalmente:

o0 Los diferentes riesgos operacionales a los quesestétida la Entidad y
en particular cada area, convenientemente clagdgcan funcion de su
tipologia y naturaleza (preventivos, detectivosrgalivos).

o Los controles a ejercer por cada area

O O 0O

Asimismo la Caja se encuentra en proceso de impimién de los procedimientos
necesarios para automatizar la generacion perig@ggigaformacion a la Alta Direccion

sobre la exposicidbn a riesgos operacionales sigtifios y la materializacion de

eventos que puedan afectar a su solvencia patr@nantravés de las herramientas
implantadas.



